Affichage en magasin pour les consommateurs francais

Chers clients,

Nous vous informons qu'Energizer procede, par mesure de précaution, au rappel volontaire de deux de nos
produits vendus en magasin : « Packs de Deux Piles Energizer Type Lithium 2025 » (EIN numéro 7638900248333)
et « Packs de Quatre Piles Energizer Type Lithium 2032 » (EIN numéro 7638900377620) ». Si vous avez acheté
ces produits, veuillez les tenir hors de portée des enfants et les rapporter a votre magasin pour vous faire
rembourser.

Il est important de préciser que cela concerne spécifiquement I'emballage du produit, l'utilisation des piles ne
pose aucun probléme de sécurité : les piles sont conformes. Et aucun incident concernant ces piles n'a été
signalé : ce rappel temporaire est bien une mesure de précaution. Ces produits ont fait I'objet d'un contréle de
routine par la Direction Départementale de la Protection des Populations (DDPP) et cette derniére a indiqué que
I'emballage de ces produits spécifiques pourrait ne pas étre conforme a la norme d'emballage de sécurité pour
les enfants "NF EN IEC 60086-4". |l a été observé pendant ce test que dix échantillons de I'emballage de ces piles
boutons présentaient une fente plus longue que la taille maximale autorisée de 10 mm, ce qui présente un risque
accru d'acces a la pile bouton par un enfant.

Energizer travaille en étroite collaboration avec les autorités frangaises et leur apporte toutes les informations
supplémentaires requises pour clarifier les regles applicables et confirmer |'absence de tout probleme de
sécurité. En attendant, si vous avez acheté les produits indiqués ci-dessous, il vous est demandé de les retourner
au point de vente qui vous remboursera.

EAN 7638900248333 EAN 7638900377620
Tous les lots Tous les lots
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Si vous avez des questions ou interrogations concernant ces rappels ou ces produits, veuillez contacter notre
personnel spécialisé au 0134802763 ou par courrier électronique a I'adresse
consumerhelpdesk.fr@Energizer.com

Date de fin de rappel : dimanche 31 décembre 2023
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